
 
Analisi dei bisogni finanziari e assicurativi degli immigrati in Italia 
Nuovo Progetto ABI – CeSPI 
 
Sempre più il sistema bancario italiano sta rivolgendo la propria attenzione verso la popolazione 
immigrata presente sul territorio. La continua crescita in termini quantitativi, e in particolar modo la 
progressiva e crescente integrazione nel tessuto sociale, economico e imprenditoriale delle diverse etnie, 
hanno un importante riflesso in termini di domanda di bancarizzazione e di prodotti finanziari, che 
costituiscono una novità e un’opportunità per il sostegno da parte del sistema bancario alla 
canalizzazione e valorizzazione del risparmio - anche nei Paesi di provenienza - e al sostegno di 
un’imprenditoria nascente. 
Di fronte a queste nuove sfide, diverse banche italiane hanno adottato negli ultimi anni strategie 
diversificate.   
La rilevanza di questa fascia di clientela e la relativa “maturazione” in termini di bisogni finanziari fanno 
perciò emergere sempre più l’esigenza di una conoscenza e di un’analisi approfondita dei suoi bisogni 
finanziari e dei tratti caratteristici del suo rapporto con il sistema bancario, per una strategia diretta a 
promuovere il processo di bancarizzazione, di canalizzazione del risparmio e di sostegno 
all’integrazione e all’imprenditorialità della popolazione immigrata in Italia, da parte delle banche 
interessate. 
Sulla base di queste premesse, l’ABI ha promosso una ricerca sistematica in questa direzione, attraverso 
un progetto specifico condotto in collaborazione con il Centro Studi di Politica Internazionale (CeSPI). 
 
L’analisi dei bisogni finanziari e assicurativi degli immigrati in Italia avrà un focus specifico sui bisogni 
finanziari degli immigrati presenti in Italia, che verrà rilevato attraverso un sistema di interviste 
effettuate su un campione della popolazione immigrata residente in Italia. Partendo dal progetto 
migratorio, l’idea è quella d’indagare i comportamenti economici del migrante, spaziando dall’utilizzo 
dei servizi bancari (servizi di pagamento, credito e risparmio) a quelli assicurativi. Il progetto avrà un 
approfondimento disaggregato anche a livello territoriale. 
 
Terminata la fase di raccolta delle interviste, il CeSPI, in collaborazione con l’ABI, svolgerà un’analisi 
delle risposte raccolte e redigerà uno studio, indicando i risultati principali evidenziati dal campione e le 
strategie attivabili dalle banche interessate, nei confronti dei bisogni emersi.   
 
Il Progetto ha avuto inoltre il Patrocinio del Ministero degli Affari Esteri (Direzione Generale per la 
Cooperazione Economica e Finanziaria Multilaterale). 
 
Prime evidenze dello studio saranno presentate nel corso del III Forum Csr “La relazione 
sostenibile. La responsabilità dell'impresa e degli stakeholder: gestire la complessità per una 
relazione vantaggiosa” che si svolgerà a Roma il prossimo 29-30 gennaio, in cui un’intera 
sessione sarà dedicata ai temi dell’inclusione finanziaria. 
 
 

 

http://www.bancariaeditrice.it/portal/ssm/page.do?pageId=6134277

