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I Numeri del Credito
a cura dell’Ufficio analisi 

economiche  dell’ABI
marzo 2025

(in parentesi febbraio 2025)

4,22
(4,28)

0,79
(0,82)

Totale Raccolta
depositi e obbligazioni. 

variazioni % nei 12 mesi

Totale Impieghi
variazioni % nei 12 mesi

Tasso medio
prestiti in euro

a famiglie e società 
non finanziarie. Valori %

Tasso medio 
depositi in euro

di famiglie e società 
non finanziarie. Valori %

1,5
(2,1)

-0,1
(-0,4)

Innovazione tecnologica, resi-
lienza, sicurezza informatica e 
sostenibilità guidano le priorità 

nei programmi d’investimento in 
tecnologia delle banche operan-
ti in Italia, in linea con le sfide 
che orientano le attività di ABI e 
del settore. 'L’edizione 2025 del 
Forum ABI Lab pone l’innovazione 

Banche per l’innovazione

al centro del dibattito - ha 
dichiarato il Direttore ge-
nerale dell’ABI, Marco Elio 
Rottigni - con un’atten-
zione particolare all’In-
telligenza artificiale e alla 
resilienza'.

segue in ultima pagina

Forum ABI Lab 2025

7° Edizione del Forum
sull'Economia e 

lo Sviluppo Sostenibile
Dichiarazioni dal Presidente

ABI Antonio Patuelli 

Le priorità degli investimenti tra sviluppo tecnologico, resilienza, sicurezza e 
sostenibilità. Al centro, le sfide che orientano le attività di ABI e del settore

segue in terza pagina

www.abi.it

segue in seconda pagina

'La sfida principale è so-
stenere lo sviluppo quali-
ficato e sostenibile. Dob-
biamo sostenere gli inve-
stimenti'. Così ha detto il 
Presidente dell'ABI, Anto-
nio Patuelli, all'evento a 
San Patrignano. 

Un vero mercato 
finanziario unico 
europeo

segue in terza pagina

Sospensione
Mutui a Enti
Locali

Un vero mercato fi-
nanziario unico 
europeo del rispar-

mio e degli investimenti, 
che favorisca la parteci-
pazione degli investitori 
al dettaglio nei mercati 
finanziari in linea con la 
Strategia indicata dalla 
Commissione europea per 
favorire gli investimenti 
produttivi, e un quadro 
normativo regolamenta-
re, efficiente e flessibile, 
anche grazie ad una so-
stanziale e ben calibrata 
semplificazione della re-
golamentazione pruden-
ziale e macroprudenziale. 
Sono questi i fattori stra-
tegici emersi durante i la-
vori del convegno Credito 
e Finanza e indicati come 
indispensabili per consen-
tire al settore bancario di 
continuare a sostenere 
l’economia nazionale ed 
europea, attraverso mi-

sure che possano raffor-
zarne la competitività nei 
mercati globali. Al conve-
gno, promosso da ABI e 
organizzato da ABI Servizi 
a Milano, istituzioni, ban-
che, imprese e operatori 
si confrontano sui temi 
del credito, con l’obiettivo 
di delineare strategie con-
crete e valorizzare il siste-
ma finanziario come leva 
di sviluppo e stabilità. Il 
mondo del credito e del-
la finanza, infatti, si trova 
ad un punto di svolta. Le 
dinamiche demografiche 
in atto, l’innovazione di-
gitale, l’evoluzione dei 
processi di investimento e 
la nuova fase della tran-
sizione Esg richiedono un 
cambio di prospettiva che 
punti a costruire un ecosi-
stema integrato. 

Da Istituto Einaudi e ABI
il nuovo volume 'Scrittori 

e scrittrici di economia 
nel Regno d'Italia'

Un nuovo accordo 
quadro sulla so-
spensione del pa-

gamento della quota ca-
pitale delle rate dei mu-
tui agli Enti locali è stato 
firmato dal Presidente 
dell’ABI, Antonio Patuelli, 
con il Presidente dell’As-
sociazione nazionale co-
muni italiani, Gaetano 
Manfredi, e il Presidente 
dell’Unione province d’I-
talia, Pasquale Gandolfi. 
L’obiettivo è di continuare 
a sostenere gli Enti Loca-
li in considerazione delle 
difficoltà generate dall’au-
mento dei prezzi dell’e-
nergia elettrica, del gas e 
dei carburanti.
L’accordo definisce le li-
nee guida sulla base delle 
quali le banche aderenti 
possono procedere alla 
sospensione del paga-
mento della quota capi-
tale delle rate dei mutui 
erogati in favore degli Enti 
Locali.
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... Banche per 
l’innovazione

dalla prima pagina

'Questi temi 
rientrano nel-
le otto grandi 

sfide prioritarie per l’ABI - 
ha aggiunto Rottigni - es-
senziali per accompagna-
re il cambiamento e ga-
rantire stabilità, sicurezza 
e fiducia. In un contesto 
sempre più aperto all’in-
gresso di nuovi attori, 
l’adozione delle tecnolo-
gie emergenti richiede un 
approccio strutturato, in 
grado di bilanciare inno-
vazione e trasparenza. Il 
Forum ABI Lab si confer-
ma un punto di riferimen-
to per il confronto tra isti-
tuzioni, mondo accademi-
co e industria tecnologica, 
offrendo uno spazio di 
dialogo sulle strategie e 
gli strumenti per la banca 
del futuro.'

L’indagine
In un’epoca in cui l'inno-
vazione è il motore del 
progresso, la tecnologia 
non è solo uno strumen-
to, ma una vera e propria 
leva per affrontare le sfide 
globali. È quanto emer-
ge dall’ultimo rapporto di 
ABI Lab. Lo studio, con-
dotto su un campione che 
rappresenta circa l’82% 
del settore bancario in 
termini di dipendenti, è 
stato presentato al Forum 
ABI Lab. L’attenzione del-
le banche per l’innovazio-
ne trova conferma anche 
nelle previsioni di spesa 
formulate dagli istituti di 
credito. Per quasi la to-
talità delle realtà analiz-
zate, infatti, il budget Ict 
per il 2025 è in aumento 
o stabile rispetto al 2024.
Secondo l’indagine di ABI 
Lab ai primi posti delle 
priorità d’investimento 
del settore troviamo l’In-
telligenza artificiale (Ai) 
che si conferma la prin-
cipale area di intervento. 
Questo interesse è guida-
to da un duplice obiettivo: 
ottimizzare i processi in-
terni e migliorare i servi-
zi destinati alla clientela. 
A completare il podio la 
resilienza e la continuità 

'Premi per l’innovazione 
nei servizi bancari'

Le soluzioni più innovative e 
tecnologicamente avanza-
te, capaci di rispondere alle 

esigenze della clientela e all’evo-
luzione dei mercati, sono state 
premiate a Milano nel corso del 
Forum ABI Lab 2025.
Il Direttore generale dell’ABI, 
Marco Elio Rottigni, ha dichiara-
to: 'l’importante riconoscimento, 
è stato assegnato alle banche 
operanti in Italia che, in coerenza 
con le otto sfide che orientano le 
attività di ABI, contribuiscono a 

rendere digitalizzazione e innovazione tecnologica ac-
cessibili a tutti.'
Alla quindicesima edizione del Premio ABI per l’innova-
zione nei servizi bancari, che rientra nel Premio nazio-
nale per l’innovazione (Premio dei Premi), hanno par-
tecipato 21 banche con 62 progetti.
Tra le iniziative presentate, spiccano soluzioni dedicate 
ad una più ampia offerta di servizi basati sui canali di-
gitali, al potenziamento dei processi interni a vantaggio 
dei clienti, al sostegno delle imprese sul territorio, ad 
un approccio più completo alla prevenzione dei rischi 
connessi alle frodi informatiche, alla sensibilizzazione e 
alla diffusione della cultura aziendale e ad una sempre 
più innovativa forma di comunicazione che passa attra-
verso il dialogo, l’ascolto e la condivisione.
Questi i premiati emersi dalla selezione effettuata dal 
Comitato Tecnico Scientifico di esperti e dalla Giuria di 
rappresentanti del mondo imprenditoriale, istituzionale 
e accademico che ha identificato otto vincitori per le 
categorie previste dal Regolamento:
 Premio Innovazione per i canali di relazione con la 

clientela al Progetto: 'Digitalizzazione Disconoscimenti' 
presentato da Intesa Sanpaolo
 Premio Innovazione per l’operatività e i processi in-

terni al Progetto: 'Early Warning Monitoring' presentato 
da Banca Popolare di Sondrio
 Premio Innovazione per l’operatività e i processi in-

terni al Progetto: 'Crypto Sentinel' presentato da Cre-
dito Emiliano
 Premio Innovazione per lo sviluppo dell’ecosistema 

e del territorio al Progetto: 'DealSync: un ecosistema 
digitale per democratizzare l’accesso all’Investment 
banking per le Piccole e medie imprese' presentato da 
UniCredit
 Premio Innovazione per la sostenibilità al Progetto: 

'Programma low carbon & sustainability per Small e 
Mid-caps: la nascita del Bnl Bnpp Green Desk' presen-
tato da Bnl Bnp Paribas
 Premio Innovazione per la comunicazione al Proget-

to: 'Scatti e Ritratti' presentato da Banca Popolare di 
Puglia e Basilicata
 Premio Innovazione per la Cyber security al Progetto: 

'Cyber security: una filiera virtuosa a supporto delle 
imprese' presentato da Bper Banca
 Premio Innovazione per la diffusione della cultura 

aziendale e lo sviluppo delle competenze al Progetto: 
'Makers' presentato da Gruppo Sella.

Il Comunicato stampa

AP

operativa, in linea con i 
requisiti normativi intro-
dotti dal Digital operatio-
nal resilience act (Dora), 
e il rafforzamento delle 
componenti di sicurezza, 
che per il mondo banca-
rio rappresenta un’as-
soluta priorità di lavoro, 
anche in considerazione 
dei recenti cambiamenti 
nello scenario geopoliti-
co. Un’attenzione signifi-
cativa si riscontra anche 
nella gestione attenta e 
governata dei dati (Data 
governance), nell’acqui-
sizione digitale dei clienti 
in un contesto di cam-
biamento nelle abitudini 
delle persone e la trasfor-
mazione delle architettu-
re tecnologiche. A questi 
aspetti, infine, si affianca-
no le iniziative di Contact 
center, l’evoluzione del 
Crm, il sistema che aiuta 
le aziende a gestire i rap-
porti con i clienti in modo 
organizzato ed efficace, il 
potenziamento dei servi-
zi di Internet banking, di 
Mobile banking e l’evolu-
zione dei sistemi It. 
Sul versante della ricerca 
e dello sviluppo, che in-
dirizzerà gli investimenti 
futuri, l’Ai mantiene un 
ruolo cruciale, con l’86% 
delle banche rispondenti 
e si posiziona tra le prime 
10 priorità di studio. 
Seguono la gestione at-
tenta e governata dei 
dati, la gestione e mitiga-
zione dei rischi ciberne-
tici, il potenziamento dei 
servizi di Mobile banking, 
a cui si affianca l’evolu-
zione del Crm. Infine, si 
sottolinea la forte atten-
zione per i servizi offerti 
attraverso la ‘nuvola’ in-
formatica, che consento-
no ai clienti di ottimizzare 
la gestione delle risorse 
tecnologiche, la trasfor-
mazione architetturale, 
l’acquisizione digitale dei 
clienti, le opportunità of-
ferte dai paradigmi della 
Blockchain e l’automazio-
ne dei processi.

Andrea Pippan

https://www.abi.it/assegnati-i-premi-per-linnovazione-nei-servizi-bancari-4/
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'Scrittori e scrittrici di 
economia nel Regno 
d’Italia'

... Sospensione 
Mutui a Enti Locali
Questo ri-
spetto alle 
rate  in sca-
denza dal 

21 marzo 2025, data di 
sottoscrizione dell’intesa, 
fino al 31 dicembre 2025 
incluso.
Secondo quanto previsto 
dall’accordo ABI-Anci-

Upi, il periodo di sospen-
sione è di 12 mesi, con 
conseguente estensione 
del piano di ammorta-
mento originario per un 
periodo pari alla durata 
della moratoria.  

Il Comunicato stampa

GS

Si è tenuta la presentazione del li-
bro, curato da quattro accademici 
coordinati dal Professor Piero Ba-

rucci. Nell’opera 665 schede biografi-
che di autori, non solo economisti.
Ricostruire lo sviluppo degli studi sull’e-
conomia nel periodo del Regno d’Italia 
per realizzare un Dizionario, il più esau-
stivo possibile, che raccolga tutti coloro i quali, econo-
misti e non, contribuirono con i loro scritti al conso-
lidamento del pensiero economico nel periodo 1861-
1946: con questa ambizione l’Istituto Luigi Einaudi per 
gli studi bancari, finanziari e assicurativi – fondazione 
costituita ad iniziativa dell’ABI per lo studio e l’appro-
fondimento delle tematiche connesse alla storia econo-
mica – ha accolto nella sua collana il volume 'Scrittori e 
scrittrici di economia nel Regno d’Italia'.
Curato da un gruppo di lavoro coordinato da Piero Ba-
rucci, Presidente emerito dell’ABI, e composto dalle 
Professoresse Fiorenza Manzalini, Manuela Mosca, Leti-
zia Pagliai e dal Professor Simone Misiani, il libro è pub-
blicato da Bancaria editrice, la casa editrice dell’ABI.
L’evento di presentazione del volume è stato aperto da 
Antonio Patuelli, Presidente dell’ABI, e Maurizio Sella, 
Presidente dell’Istituto Einaudi, a seguire gli interventi 
del professor Alfredo Gigliobianco, Docente di Storia 
economica presso l’Università Luiss Guido Carli, Giorgio 
La Malfa, Presidente della Fondazione Ugo La Malfa, e 
della Professoressa Manuela Mosca, docente di Storia 
del pensiero economico presso l’Università del Salento. 
In chiusura, le conclusioni del Professor Piero Barucci. 
Il volume, la cui gestazione è durata oltre un decennio, 
è stato improntato al criterio della massima inclusio-
ne: tra gli autori in esso menzionati non vi sono infatti 
solo economisti, ma tutti quanti hanno scritto di temi 
economici, anche non direttamente, in testi, scritti in 
onore, opere miscellanee, riviste specializzate, enciclo-
pedie e altri libri pubblicati nell’intervallo 1861-1946.

Il Comunicato stampa

Francesco Di Marco

... Un vero mercato 
finanziario unico 
europeo 

dalla prima pagina

dalla prima pagina

'È fondamentale mobilizzare i risparmi delle famiglie, 
come indicato anche dal Rapporto Draghi sulla compe-
titività dell’Europa – ha detto il Vicedirettore genera-
le vicario dell’ABI, Gianfranco Torriero, nell’intervento 
di apertura dei lavori del convegno – stimolando gli 
investitori al dettaglio a investire in prodotti che ca-
nalizzino le risorse verso l’economia reale. In questa 
direzione, è importante incentivare gli investimenti a 
lungo termine del risparmio tramite un meccanismo di 
tassazione basato su un’aliquota che decresce all’au-
mentare del periodo di detenzione del titolo'.
Nel suo intervento, Torriero ha sottolineato anche 'la 
necessità di rilanciare il mercato dei capitali, renden-
dolo più efficiente, integrato e appetibile per le im-
prese e gli investitori, semplificando l’attuale quadro 
normativo e garantendo il giusto equilibrio tra azioni 
legislative e non'.

Gaia Sabino

Da Istituto Einaudi e ABI il nuovo volume 

Le banche per i 
cittadini e i territori
Misure per calamità 
naturali in territori 
della Lombardia

L’ABI ha diffuso una lettera circolare agli Associati in cui se-
gnala che è stata pubblicata, sul sito del Dipartimento della 
Protezione Civile, la Delibera del Consiglio dei Ministri con la 
quale è prorogata per 12 mesi la misura di sospensione delle 
rate dei mutui prevista dall’Ordinanza del Capo della Protezio-
ne Civile in conseguenza degli eccezionali eventi meteorologici 
verificatisi dal 20 ottobre al 10 novembre 2023 nel territorio 
della provincia di Brescia. 
L’Ordinanza della Protezione Civile fa riferimento all’accordo 
sottoscritto da ABI, Protezione Civile e dalle Associazioni dei 
consumatori per assicurare tempestività degli interventi a fa-
vore delle popolazioni colpite da calamità naturali.

27 e 28 maggio 
Banche e Sicurezza

L’evento annuale promosso da ABI, in collaborazione con ABI 
Lab, CERTFin e Ossif per conoscere ed esplorare le frontiere 
della sicurezza fisica e digitale nei settori bancario, finanziario 
e assicurativo.
Link al sito
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7° Edizione del Forum 
sull’Economia e lo 
Sviluppo Sostenibile

'Il problema è che gli investimenti vengono fatti quan-
do c’è un quadro di riferimento di stabilità prospettica e 
quindi è indispensabile che nel contesto europeo e ita-
liano ci sia un quadro di normative che diano stabilità 
prospettica - ha continuato il Presidente Patuelli - Non 
possiamo sommare incertezze a quelle che già abbia-
mo a livello mondiale'. 
'La seconda questione', ha aggiunto, 'è incoraggiare le 
imprese a investire di più gli utili e le famiglie a inve-
stire sugli asset economici e dobbiamo fare riflessioni 
in materia fiscale. Positiva è stata la scelta dell'ultima 
legge di bilancio sugli incentivi agli investimenti degli 
utili, ma i meccanismi sono un po' complessi e quindi 
andrebbero semplificati. Inoltre, va differenziata la tas-
sazione tra speculatori e imprenditori che investono e 
investono a lungo termine'. 
Secondo il Presidente Patuelli, infatti, 'andrebbe distin-
ta la tassazione tra chi fa solo trading e chi investe'. 

dalla prima pagina

Dalle Commissioni 
Regionali ABI

L’export abruzzese e i consumi 
delle famiglie hanno chiuso il 
2024 con segnali di vitalità – 
secondo i più recenti aggiorna-
menti di Banca d’Italia, Istat e 
Cresa - in particolare nelle ven-
dite di prodotti tessili, dell’ab-
bigliamento e farmaceutici.  È 
quanto valutato nel corso della 
riunione di insediamento, a Pe-
scara, della Commissione re-
gionale ABI Abruzzo. Valeria 
Nina Franceschini (Direttore 
Territoriale Abruzzo, Marche e 
Molise BdM Banca Spa) è stata 

confermata alla presidenza di 
ABI Abruzzo.

***

Massima attenzione sul terri-
torio al settore delle esporta-
zioni che con 21,7 mld di beni 
venduti nel 2024, secondo 
l’Istat, fa della Campania una 
delle principali regioni espor-
tatrici. Sebbene sia l’Europa  
il maggior mercato di sbocco, 
destano forti preoccupazioni i 
dazi americani soprattutto per 
l’automotive e l’agroalimentare 
molto apprezzato oltreocea-
no. È quanto emerso nel corso 
della riunione di insediamento, 
a Napoli, della Commissione 
regionale ABI Campania. 
Giuseppe Mario Nargi (Diretto-
re Regionale Campania, Cala-
bria e Sicilia Intesa Sanpaolo), 
è stato confermato Presidente 
di ABI Campania.

***

A fine 2024 è stato rilevato che 
il Pil dell’Emilia-Romagna si è 

attestato intorno allo 0,6% pur 
in un quadro di flessione delle 
esportazioni e della produzione 
industriale nel suo complesso. 
È quanto emerso nel corso del-
la riunione di insediamento, a 
Bologna, della Commissione 
regionale ABI Emilia-Roma-
gna. Cristian Berselli (Respon-
sabile Direzione regionale Emi-
lia Ovest Bper Banca) è stato 
confermato alla presidenza di 
ABI Emilia-Romagna.

***

La Lombardia conferma il suo 
ruolo trainante per l’economia 
con previsioni di crescita del Pil 
regionale dell’1,1% nel 2025, 
secondo stime del mondo delle 
imprese sul territorio. È quanto 
emerso nel corso della riunione 
di insediamento, a Milano, del-
la Commissione regionale 
ABI Lombardia. Alessandro 
Azzi (Presidente Federazione 
lombarda Bcc), è stato confer-
mato Presidente di ABI Lom-
bardia.

***
Affrontare le incerte prospetti-
ve per il 2025 con un più effi-
ciente utilizzo dei fondi Pnrr e 
puntare sulla diversificazione 
produttiva che vede, ad esem-
pio, il comparto agricolo inte-
ressato da un rinnovato impe-
gno di imprenditoria giovanile. 
È quanto evidenziato nel corso 
della riunione di insediamento, 
a Campobasso, della Commis-
sione regionale ABI Molise 
in cui si è fatto il punto sulla 
situazione economica locale. 
Nello specifico, Domenico Piz-
zi (Area manager retail Molise 
e Abruzzo Unicredit) è stato 
confermato Presidente di ABI 
Molise.

***

Stefano Cappellari (Direttore 
Regionale Piemonte Nord, VDA 
e Sardegna Intesa Sanpaolo), 
è stato confermato Presidente 
di ABI Piemonte per il prossimo 
biennio. È quanto emerso nel 
corso della riunione di insedia-
mento, a Torino, della Com-
missione regionale ABI Pie-
monte in cui si è fatto il punto 
sulla situazione locale. 

***

Sostenere le previsioni di cre-
scita del Pil toscano agendo sui 
fattori della produttività a cui 
garantire le risorse per il terri-
torio, messe in campo anche a 
livello europeo, per finanziare 
investimenti in attività produt-
tive, ricerca e innovazione. È 
quanto emerso nel corso della 
riunione di insediamento, a Fi-
renze, della Commissione re-
gionale ABI Toscana. Gian-
carlo Barbieri (Direttore gene-
rale Monte Paschi Fiduciaria) è 
stato confermato Presidente di 
ABI Toscana.

***

Segnali di vitalità per l’eco-
nomia provinciale soprattutto 
nel segmento dei servizi alle 
imprese e servizi di alloggio e 
ristorazione legati ai flussi turi-

stici. È quanto emerso nel corso 
della riunione di insediamento, 
a Trento, della Commissione 
regionale ABI Trento. Gior-
gio Fracalossi (Presidente di 
Cassa centrale banca – Credi-
to cooperativo italiano e della 
Banca del Trentino-Alto Adige), 
è stato confermato Presidente 
di ABI Trento.

***

L’Umbria ha chiuso il 2024 
con un dinamismo nel settore 
dell’esportazioni che ha fatto 
segnare una crescita del 5,3% 
in base ai dati Istat. È quanto 
emerso nel corso della riunio-
ne di insediamento, a Perugia, 
della Commissione regio-
nale ABI Umbria. Luca Bon-
ne (Area manager corporate 
- Area corporate top Umbria e 
Marche Unicredit) è stato con-
fermato Presidente di ABI Um-
bria.

***

Giorgio De Donno (Condiretto-
re generale e Vice Ceo Banca 
Sella), è stato confermato Pre-
sidente di ABI Valle D’Aosta. È 
quanto emerso nel corso della 
riunione di insediamento, ad 
Aosta, della Commissione 
regionale ABI Valle d'Aosta 
in cui si è fatto il punto sulla 
situazione locale.

***

La situazione locale sconta il 
momento di incertezza dello 
scenario internazionale e del 
quadro congiunturale. Si ri-
levano specifiche criticità nel 
settore delle esportazioni e 
nella filiera dell’automotive 
esposte in prospettiva alle di-
namiche internazionali legate 
soprattutto all’aumento dei 
dazi da parte degli Stati Uniti.
È quanto emerso nel corso del-
la riunione di insediamento, a 
Potenza, della Commissione 
regionale ABI Basilicata. 
Simona Ruffolo (Responsabi-
le Area Retail Lucano Calabra 
Bdm Banca) è stata conferma-
ta alla presidenza di ABI Basi-
licata.

***

Economia marchigiana alle 
prese con difficoltà sulle espor-
tazioni – in particolare nei 
segmenti della farmaceutica, 
cantieristica navale, moda e 
meccanica come segnalato da 
vari indicatori locali – e con la 
necessità di favorire la cresci-
ta dimensionale e patrimoniale 
delle piccole e medie imprese, 
affinché possano accedere più 
agevolmente al mercato euro-
peo che è il principale terreno 
di sbocco dei prodotti regionali. 
È quanto emerso nel corso del-
la riunione di insediamento, ad 
Ancona, della Commissione 
regionale ABI Marche. Giu-
seppe La Boria (Responsabile 
Direzione regionale Marche e 
Abruzzo Bper Banca) è stato 
nominato Presidente di ABI 
Marche.

Gianluca Smiriglia


