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'Etica ed economia’
'Il mondo vive eccessi di

trasandatezza morale:
occorre piu etica.
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| Comitato Esecutivo dell’ABI, pre-
T | sieduto da Antonio Patuelli, ha ri-

posito.

badito all'unanimita l'impegno di
solidarieta biennale al Bilancio dello
Stato concordato lo scorso anno per
gli anni 2025 e 2026 e delega il Di-
rettore generale dell’ABI Marco Elio
Rottigni ad eventuali contatti in pro-

Milano, 17 settembre 2025

Indagine Ossif

Banche per la sicurezza

revenzione e sicu-

rezza al centro delle

attivita delle banche.
'La sicurezza & da sem-
pre una priorita assoluta
per il mondo bancario -
ha affermato il Direttore
generale dell’ABI, Marco
Elio Rottigni citando i ri-
sultati dell'ultima indagi-
ne condotta da Ossif - un
impegno concreto che nel
2024 si e tradotto in ol-
tre 460 milioni di euro di
investimenti, destinati al
rafforzamento delle mi-
sure fisiche di protezione
per persone e valori.
Il calo delle rapine in ban-
ca, diminuite del 57% ne-
gli ultimi cinque anni, da
119 episodi nel 2020 a
51 nel 2024, rappresen-
ta un risultato tangibile di
questo lavoro e conferma
I'importanza di mantene-
re sempre alta I'attenzio-
ne.
Nel contesto globale in
continua evoluzione - ha

ciazione

aggiunto Rottigni — & sfi-
da fondamentale di ABI
e del settore promuovere
una cultura della sicurez-
za, capace di coniugare
protezione fisica e difesa
cyber con un approccio
unitario e strategico'.
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Meeting sulla
fraternita

fraternita. Presso la

sede romana dell'asso-
ciazione si e tenuto, - il
Tavolo tematico 'Econo-
mia e Finanza - Per un’e-
conomia e una finanza
umane', nell’ambito della
terza edizione del World
Meeting on Human Fra-
ternity 2025. Evento or-
ganizzato dalla Fondazio-
ne Fratelli Tutti, presie-
duta dal Cardinale Mauro
Gambetti e diretta da
Padre Francesco Occhet-
ta, tra i promotori dell’e-
vento.

In ABI il meeting sulla
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... Banche per

la sicurezza

'Intensificare la collabora-
zione con le istituzioni e le
Autorita preposte all’ordi-
ne pubblico rappresenta
una condizione essenziale
per affrontare con effica-
cia le sfide attuali e quelle
future', ha concluso Rot-
tigni.

L'indagine

Dall'indagine sulle spese
per la sicurezza anticri-
mine condotta da Ossif,
il Centro di ricerca ABI
in materia di sicurezza,
emerge che, nel 2024, il
settore bancario ha inve-
stito circa 461 milioni di
euro nella sicurezza del-
le filiali, con una media
superiore ai 23.000 euro
per sportello.

Un impegno che confer-
ma la costante attenzione
del comparto alla tutela di
clienti, operatori e strut-
ture, perseguita attraver-
so investimenti mirati in
tecnologie di protezione,
formazione del personale
e un‘attivita di monito-
raggio dei rischi continua
e strutturata, svolta in
stretta collaborazione con
le Forze di Polizia.
Dall'indagine risulta che
le misure di prevenzio-
ne antirapina e antifurto
rappresentano la mag-
giore voce di costo con
quasi 247 milioni di euro
(53,5% del totale), con
un incremento annuo del
13,8%.

Seguono le spese per la
gestione del contante -
trasporto e trattamento
dei valori - pari a oltre

181 milioni di
euro (39,3%) e
quelle destina-
te ai premi as-
sicurativi, pari
a 33 milioni di
euro (7,2%).
Con riferimento
alle spese per
la protezione
delle filiali, le
banche hanno
investito pre-
valentemente
nell” acquisto,
installazione e manuten-
zione degli impianti di si-
curezza, per un totale di
oltre 157 milioni di euro
(63,7%). Per i servizi di
vigilanza & stata inve-
ce sostenuta una spesa
superiore agli 84 milioni
di euro (pari al 34,1%),
mentre per le attivita di
formazione & stato desti-
nato un importo di oltre
5 milioni di euro (pari al
2,2%).

E inoltre notevole I'im-
pegno delle banche nel-
le attivita info-formative
in tema di sicurezza nei
confronti dei propri di-
pendenti realizzate anche
attraverso un’apposita
'Guida alla sicurezza per
gli operatori di sportello’,
realizzata da Ossif in col-
laborazione con il Ministe-
ro dell'interno e le Prefet-
ture.

Link al Comunicato Stampa

Andrea Pippan

Piero Cipollone,

Componente del
Comitato Esecutivo
Banca centrale europea

al Comitato
Esecutivo ABI a Milano

Il'Interven

Link alle Slide

m settembre 2025

Digital banking sempre
piu orientato alle
esigenze dei clienti

onoscere
a fondo le
abitudini

digitali dei clien-
ti € un elemen-
to centrale nelle
strategie e nei
programmi di in-
vestimento delle
banche.

In questa ottica
I'indagine realiz-
zata con inter-
viste online da ABI Lab, il Consorzio per la Ricerca e
I'innovazione per la banca promosso dall’ABI, in colla-
borazione con Doxa, ad aprile 2025, analizza e descrive
la percezione e i comportamenti di chi utilizza mobile e
internet banking, per comprenderne i principali bisogni
e le attese.

Lo smartphone si conferma come il principale canale
per |'accesso ai servizi bancari digitali.

Dalla mappatura delle operazioni informative e dispo-
sitive realizzata nell'indagine emerge una minore so-
vrapposizione di utilizzo tra i dispositivi digitali a van-
taggio dello smartphone.

Per tutte le operazioni, quindi, cresce il ricorso al mo-
bile come canale principale: il 78% vi fa ricorso per
il monitoraggio del saldo e dei movimenti delle carte
(37% da internet) mentre il 72% per i bonifici (il 44%
da internet).

'‘La cultura della sicurezza digitale - ha dichiarato
il Direttore generale dell’ABI, Marco Elio Rottigni -
guida l'impegno dell’ABI e dell'intero settore e si
concretizza nel lavoro del Comitato ABI 'Sicurezza
digitale', che presiedo insieme a Roberto Parazzini,
Chief Country Officer Italy & Regional Ceo Western
Europe di Deutsche Bank.

Le banche, all'interno del Comitato, hanno definito
alcune priorita strategiche: rafforzare la resilienza
del settore, proteggere i clienti nell’'uso dei servi-
zi digitali e promuovere una cultura condivisa della
cybersicurezza.

Il Comitato opera in sinergia con gli altri organismi
promossi dall’ABI — il CERTFin, che svolge un ruolo
chiave nella sicurezza cyber del settore finanziario,
insieme ad ABI Lab e ABIServizi — affrontando in
modo integrato le sfide della sicurezza digitale, dal-
le minacce informatiche alle violazioni dei dati, fino
all’evoluzione del financial crime.'

L'utilizzo frequente delle app bancarie rafforza la per-
cezione di semplicita e 1'82% degli intervistati & pro-
penso a sottoscrivere online carte di pagamento, il
64% polizze assicurative. Il 46% si dichiara propenso a
sottoscrivere un mutuo online.

Infine, il livello di soddisfazione per i servizi di digital
banking si conferma elevato, con un particolare apprez-
zamento per la rapidita e la semplicita delle operazioni.

Link al Comunicato Stampa
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‘e cultura!
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e per tutti!”

Il Festival che
non finisce mai.

a & cultural il Festival promosso da ABl ¢ ACRI che animera
tutta la penisola dall'm al 18 ottobre.

Intervista del Direttore generale dell'ABI, Marco Elio
Rottigni, disponibile sul sito di 'écultura!'.

Link all'Intervista

7 ottobre

B Dialogo su etica e finanza

Martedi 7 ottobre, alle ore 17.00, Palazzo Altieri - sede dell’A-
BI - ospitera il dibattito «'Avresti dovuto affidare il mio dena-
ro ai banchieri...' (Matteo 25, 27). Dialogo su etica e finanza»,
organizzato da ABI e dalla Fondazione Cortile dei Gentili.
Link

11-18 ottobre

B Festival é cultura!

Al via la terza edizione di 'é cultura!', la manifestazione pro-
mossa da ABI e Acri con le banche e fondazioni di origine
bancaria, e la partecipazione di Banca d‘Italia, in collabora-
zione con ABIServizi e FEduF. Aperta a tutti, in tutta Italia.
Link agli Eventi

28 ottobre

B Giornata Mondiale del Risparmio - Acri

Martedi 28 ottobre 2025, dalle ore 10,30 si celebra la 101a
ed. della Giornata Mondiale del Risparmio, organizzata da Acri
con tema quest'anno 'Risparmio: tutela, inclusione, sviluppo'.
Link

29-31 ottobre

B Il Salone dei Pagamenti 2025

L'appuntamento internazionale made in Italy sulle frontiere
dell'innovazione nei pagamenti, torna il 29, 30 e 31 ottobre.
Un'occasione unica per immergersi nel futuro dei pagamenti
e sperimentare dal vivo le soluzioni pill innovative.

Link al Sito

[l dalla prima pagina

Nell’'ambito dei 15 Tavoli
tematici previsti dal mee-
ting che si sono tenuti in
luoghi simbolici della citta
di Roma, I’ABI ha ospita-
to, inoltre, il Tavolo 'Im-
prese' e il Tavolo 'Intelli-
genza Artificiale'.

Al tavolo su economia e
finanza ha partecipato, in
qualita di keynote spea-
ker, il Direttore generale
dell’ABI, Marco Elio Rotti-
gni, che ha portato il con-
tributo del mondo ban-
cario italiano in un con-
fronto ad alto livello con
accademici, imprenditori
e rappresentanti istituzio-
nali.

Al centro dell’incontro,
I'urgenza di coniugare i
principi della fraternita
con l'evoluzione dei crite-
ri di sostenibilita Esg, per
affrontare le sfide poste
dalla transizione digitale,
dall’emergenza climati-
ca, dagli squilibri demo-
grafici e dalle crescenti
disuguaglianze e il ruolo
delle banche come mo-

eetin sulla m

l
i

— w7

tore di sviluppo duraturo
e inclusivo. 'Le relazio-
ni di mercato - dichiara
il Direttore generale ABI
Rottigni - non hanno una
natura diversa dalle altre
relazioni umane: recipro-
cita e responsabilita sono
principi guida di un senti-
re comune, che deve es-
sere duraturo nel tempo.
II mondo bancario & in
prima linea per promuo-
vere una economia atten-
ta a rafforzare la coesio-
ne tra persone, imprese
e territori. Partecipando
a questa iniziativa, I’ABI,
insieme alle banche, in-
tende rafforzare il proprio
impegno per un‘economia
orientata all'Umano, dove
redditivita e responsabi-
lita sociale possano inte-
grarsi attraverso modelli
innovativi'.

I contributi emersi dai
15 Tavoli tematici sono
confluiti nell” 'Assemblea
dell'lUmano'.

Link all'Evento

7\

Le banche per i territori e le comunita

Misure per le popolazioni
colpite da calamita naturali

L’ABI ha diffuso una lettera circolare agli As-

Associazione
Bancaria
ltaliana

In Breve

Dalle Commissioni
Regionali ABI

Rilanciare la crescita stimo-
lando punti di forza e aree di
miglioramento della  strut-
tura produttiva territoriale:
dimensione delle imprese,
ricerca&innovazione, riquali-
ficazione professionale e di-
versificazione dei mercati i
fattori chiave per rafforzare la

competitivita in un momen-
to in cui soprattutto I'export
continua ad essere penalizzato
dallo scenario internazionale.
Sono i principali temi al centro
dell'incontro, a Trento, tra la
Commissione regionale ABI
Trento, presieduta da Giorgio
Fracalossi, e Alessandra Pro-
to, Direttrice Ocse Centro di
Trento per lo Sviluppo Locale,
e Carlo Menon, Resp. del La-
boratorio per la produttivita del
Centro di Trento, che hanno
presentato I'indagine 'Il Trenti-
no e la sfida della produttivita'.

Gianluca Smiriglia

sociati nella quale segnala che é stata pubblicata, sul sito del
Dipartimento della Protezione Civile, I'Ordinanza del Capo Di-
partimento della Protezione Civile con cui & stata adottata una
misura di sospensione del pagamento delle rate dei mutui, in
conseguenza degli eccezionali eventi meteorologici verificatisi
il 17 e 18 aprile 2025 nel territorio dei comuni di Arzignano,
di Brogliano, di Cornedo Vicentino, di Recoaro Terme, di
Trissino e di Valdagno della provincia di Vicenza.

L’ABI ha diffuso una lettera circolare agli Associati in cui se-
gnala che sono state pubblicate, sul sito del Dipartimento del-
la Protezione Civile, le Delibere del Consiglio dei Ministri con
le quali sono prorogate per 12 mesi le misure di sospensione
delle rate dei mutui previste dalle Ordinanze del Capo della
Protezione Civile in conseguenza degli eccezionali eventi me-
teorologici verificatisi in Emilia-Romagna dal 17 settembre
2024 e dal 17 ottobre 2024 e nelle Marche dal 18 settembre
2024.
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... Lectio Magistralis
del Presidente dell’'ABI
Antonio Patuelli,
Universita Link di Roma

L’etica si da troppo spesso per scontata.

Per i cittadini & indispensabile la convinta consapevo-
lezza della prevalenza dei principi costituzionali nel vi-
ver civile, con lo Stato come primo garante di tutte le
liberta civili, economiche, sociali ed ambientali e dei
doveri di tutti e di ciascuno.

Nella Repubblica italiana I'etica & insita innanzitutto nei
principi fondamentali della Costituzione.

Rispettare le regole, emanate dalle Istituzioni legittime
con metodi di liberta e di democrazia, rappresenta un
minimo obbligatorio di principi etici che possono essere
applicati da ciascuno, liberamente, anche con maggio-
re rigore. I codici etici sono un passo avanti di educa-
zione e di consapevolezza.

Doveri e diritti sono inscindibili.

I doveri e diritti costituzionali formano il cittadino.
L’economia e la finanza, se sottratte all’influenza del
diritto e della morale, se disgiunte dai principi, portano
all’egoismo.

L'etica deve prevalere anche sul diritto.

Anche quando un‘operazione economica € giuridica-
mente lecita, se essa contrasta con |’etica, questa non
deve essere conclusa.

Il minimo dell’etica € la legalita, 'applicazione di tutte
le norme.

tonio Patuelli, ha rice-

vuto a Roma, al termine
della sua Lectio Magistra-
lis su 'Etica ed Economia’
all’'Universita degli studi
Link, il Premio all’Eccel-
lenza 'Economia, Salute
e Societa'.
Il riconoscimento & stato
consegnato dal Magnifi-
co Rettore, Carlo Alberto
Giusti.e degli investimenti
(Savings and investments
union) in Europa.

I II Presidente dell’ABI, An-

m settembre 2025

L'etica puo responsabilmente convincere le persone ad
essere piu scrupolose di quanto dispongono le norme.
Il rapporto fra morale, economia e finanza & necessa-
rio ed intrinseco. Comune ¢ l'idea che la dimensione
morale dell’economia e della finanza consente di co-
gliere come finalita inscindibili I'efficienza economica e
la promozione di sviluppo solidale e sostenibile. L'eco-
nomia e la finanza debbono essere fonti di creazione di
ricchezze non fini a sé stesse, ma mezzi, strumenti per

i i
< 1. Vo

I'incremento dello sviluppo, del progresso, dei piu alti
gradi di civilizzazione.

Creare le condizioni per lo sviluppo e promuovere la
difesa dei deboli debbono essere obiettivi strategica-
mente convergenti.

La finanza non deve distaccarsi dalle regole e dagli
orizzonti dell’economia: non deve essere prevalente-
mente speculazione senza indirizzi e obiettivi etici. In
economia e finanza tutto cio che € moralmente cor-
retto, & finalizzato allo sviluppo globale e solidale della
persona e della societa che si puo realizzare solo in
una economia di mercato con sensibilita sociali, dove
I'iniziativa privata goda di uno spazio ampio costituzio-
nalmente garantito, con regole di mercato libero, con-
correnziale e vigilato da Autorita indipendenti.

La proprieta privata € tutelata dalla Costituzione con
funzioni anche sociali.

La Dottrina sociale della Chiesa riconosce |I'importanza
della correttezza e trasparenza contabile e la centralita
del rispetto della dignita delle persone che costituisco-
no il patrimonio piu prezioso di una azienda; accetta
e riconosce la giusta funzione del profitto come primo
indicatore del buon andamento dell’azienda e condan-
na l'usura...'

Link Lectio Magistralis
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