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INTEGRAZIONE

Quattro scenari peril 2050

RICENTRALIZZAZIONE
ISTITUZIONALE

Bancatrusted tech

Al accessibile, cliente protetto

Bancaaumentatadall’Al

Aladisposizione di pochi

Bancacome ecosistema
apertoe democratizzato

Molte piattaforme, Al distribuita,
concorrenza massima

Tribu finanziarie
Peer network

Frammentazione radicale, mercati paralleli,
nessun centro

FRAMMENTAZIONE

FIDUCIARIA

POLARIZZAZIONE



INTEGRAZIONE

Quattro scenari peril 2050

RICENTRALIZZAZIONE
ISTITUZIONALE

Bancatrusted tech

Maggiore attenzione all'impatto sociale e
ambientale, investimenti responsabilie
trasparenza totale nelle operazionifinanziarie

Bancaaumentatadall’Al

Servizi predittivi e personalizzati, gestione del
rischio automatizzata e operazioni efficienti
grazie all'intelligenza artificiale

Bancacome ecosistema
apertoe democratizzato

Offerte sumisurabasate su dati
comportamentali, micro-servizi finanziarie
integrazione nella vita quotidiana dei clienti

Tribu finanziarie
Peer network

L'adozione diffusa diblockchain e criptovalute
creanuove forme di scambio e valore,con
piattaforme aperte einterconnesse.

FRAMMENTAZIONE
FIDUCIARIA

POLARIZZAZIONE



Otto bisogni finanziari emergenti

1. Gestione dei redditi discontinui

Strumentidi pianificazione e creditocalibratisu flussidi cassairregolari,nonsul
vecchiocontrattoatempoindeterminato.Lacrescitadeigig workedellecarriere
nonlinearirende questoil bisogno pit diffusoe meno servitonellefasce under-40.

2. Protezionedalla precarietasistemica

Coperture controladiscontinuitalavorativacausatada automazionee obsolescenza
dicompetenze, non solo da eventiindividuali.E necessariocolmareil vuototratutela
sociale pubblicainsufficiente e responsabilita’ individuale senza strumentiadeguati.

3. Accumulazione patrimoniale accessibile
Strumentidiinvestimento con soglie basse, costiridotti e logiche comprensibili,che
permettanoanche achinonha patrimoniopregressodipartecipareallacrescitadegli
asset: &la democratizzazione dell'investimento che fintech e robo-advisorhanno
iniziatomanon completato.

4. Pianificazione per traiettorie non standard
Prodottimodulariperfamiglie non nucleari, single per scelta, coppie non coniugate,
individuichildfree.L'offertaretail & ancoracalibratasul cliente standard che & pero
diventatostatisticamenteminoritariosottoi40 anni.

5. Trasparenzaalgoritmicae controllodei dati

Comprensibilita delle decisioni automatizzate su credito, scoring, accesso ai servizi,e
capacitadi contestarle.Lafinancialexplainability @ oggi minima: potrebbediventare
pressioneregolatoriaentroil prossimodecennio,comeil GDPR é stato perla privacy.

6.Finanzaper la transizione ecologicaindividuale
Prodottidicredito,risparmioe investimentoorientatiafinanziare scelte personalidi
riduzionedell'impattoambientale. Esiste ancoraungap significativotral'offertaESG
perleimpresee lasuaaccessibilitaperil consumatoreindividuale.

7. Servizi per contesti geograficamente discontinui

Banca seamlesssu piti giurisdizioni: conti multi-valuta, trasferimentiabasso costo,
fiscalitacross-border comprensibile. Con oltre 60 paesi con digitalnomad visa
(2025) e ladiscussione sul 28° regime questo bisogno espressomaancora
sottoservito.

8.Relazione umanaautenticanei momentiintensidellavita
Contattocon una personareale nei momentididecisionefinanziariacomplessao
emotivamente carica,come ereditaseparazioni, ripartenze professionali:
integrazione del self-servicenel momentoin cuiidatisullasolitudineindicanoun
bisognoopposto.



Otto bisogni finanziari emergenti

1. Gestione dei redditi discontinui

Strumentidi pianificazione e creditocalibrati su flussidi cassairregolari,nonsul
vecchiocontrattoatempoindeterminato.Lacrescitadeigig workedellecarriere
nonlinearirende questoil bisogno pit diffusoe meno servitonellefasce under-40.

2. Protezionedalla precarietasistemica

Coperture controladiscontinuitalavorativacausatadaautomazionee obsolescenza
dicompetenze, non solo da eventiindividuali.E necessariocolmareil vuototratutela
sociale pubblicainsufficiente e responsabilita’ individuale senza strumentiadeguati.

BISOGNO ESPRESSO: Accessibilita Universale

Servizifinanziariinclusivie accessibili per tutti, indipendentementedallaloro posizione

geograficaocapacitaeconomiche.



Otto bisogni finanziari emergenti

3. Accumulazione patrimoniale accessibile

Strumentidiinvestimento con soglie basse, costiridottie logichecomprensibili,che
permettanoanche achinonha patrimoniopregressodi partecipareallacrescitadegli
asset:éla democratizzazionedell'investimentochefintech e robo-advisorhanno
iniziatomanon completato.
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Prodottimodulari perfamiglie non nucleari, single per scelta, coppie non coniugate,
individuichildfree.L'offertaretail & ancoracalibratasul cliente standard che & pero
diventatostatisticamenteminoritariosottoi40 anni.

BISOGNO ESPRESSO: Sicurezzae Fiducia

Massima protezionedei dati personalie finanziari, con sistemirobusti controfrodie attacchi

informatici.



Otto bisogni finanziari emergenti

5. Trasparenzaalgoritmicae controllodei dati

Comprensibilita delle decisioni automatizzate su credito, scoring, accesso ai servizi,e
capacitadi contestarle.Lafinancialexplainability @ oggi minima: potrebbediventare
pressioneregolatoriaentroil prossimodecennio,comeil GDPR é stato perla privacy.

6.Finanzaper la transizione ecologicaindividuale
Prodottidicredito,risparmioe investimentoorientatiafinanziare scelte personalidi
riduzionedell'impattoambientale. Esiste ancoraungap significativotral'offertaESG
perleimpresee lasuaaccessibilitaperil consumatoreindividuale.

BISOGNO ESPRESSO: Sostenibilitae Impatto

Richiestacrescentediprodottie serviziche supportinola sostenibilita ambientale e abbiano

unimpattosociale positivo.



Otto bisogni finanziari emergenti

7.Servizi per contesti geograficamente discontinui

Banca seamlesssu pili giurisdizioni: conti multi-valuta, trasferimentiabasso costo,
fiscalita cross-border comprensibile. Con oltre 60 paesicon digitalnomad visa
(2025) e ladiscussione sul 28° regime questo bisogno espressomaancora
sottoservito.

8.Relazione umanaautenticanei momentiintensidellavita
Contattoconuna personareale nei momentidi decisionefinanziariacomplessao
emotivamentecarica,come ereditaseparazioni, ripartenze professionali:
integrazione del self-servicenel momentoin cuiidatisullasolitudineindicanoun

bisognoopposto.

BISOGNO ESPRESSO: SemplicitaeIntuizione

Esperienze utente semplificate e intuitive,cherendanolagestionedellefinanzefacilee

comprensibile per tutti.



Quattro servizi bancari per il futuro

CONTIADATTIVI

Unsistemache apprende continuamenteil profilofinanziariodel titolare, non soloi
movimenti, mail contesto: tipodilavoro, composizione familiare, obiettividichiarati,
eventidivita. Generaautomaticamentemoduliattivi: riservadiliquiditacalibrata
sullavolatilitaeffettivadel reddito, piano diaccumulononlineare senza penalidi
sospensione, microcredito automaticonei gap traentratee spesericorrenti.La
discontinuita éil parametrosu cuiil servizioé progettato, nonun'anomaliada

correggere.

PATRIMONI CONDIVISI

Strumentidi co-ownershipfinanziariacon governance programmabile per persone
nonlegate da vincolomatrimoniale o parentale: co-living, comunitaintenzionali, reti
difreelance con casse comuni, coppie non coniugate con obiettivicondivisi. Chi
contribuisce quanto, chi decide cosa, come si esce, comesi eredita:regoledefinitee
modificabilidai partecipanti,con audit trasparentein temporeale. Cié che oggiesiste
perleimprese (quote societarie, patti parasociali) esteso a qualsiasiformadi
convivenzaeconomicavolontaria.

AGENTIFINANZIARIPERSONALI

L'Alcessadiessereuno strumentoche le banche usano periclientie diventa
unagente propriodel cliente,che operaper suo contoconmandato
fiduciario: non puo essereistruitodallabancaaottimizzarericavida
commissioni, ma solo amassimizzareil benesserefinanziariodel titolare.
L'agente negoziacon pitiistituzioni, confronta condizioniintemporeale,
esegue operazioni, ribilancia portafogli, rappresentail cliente nelledispute.ll
potereinformativosi spostadal fornitoreal cliente.

CONTI CLIMATICI

Ognitransazioneha un 'prezzoclimatico calcolatosull'improntadelbeneo
servizioacquistato.ll cliente vedein temporealeil propriobilanciocarbonico
finanziario e puo scegliere di compensare automaticamente, reindirizzare
una percentualedel risparmioverso progettiverificati, ricevere condizionidi
creditomiglioriin funzione di comportamentimisurati, nondichiarati.ll
mutuoé piticonveniente se I'abitazioneha alta efficienzaenergetica;il
prestitoautodipendedallacategoriaemissivadel veicolo; gliinvestimentidel
fondo pensione sono verificabili perimpattoreale.



Esempi di segnali deboli: QUIPU (LATAM)

L'intelligenza artificiale puo
aiutare a valutare meglio gli
imprenditori che attualmente
non hanno accesso al credito
formale?

Ti hanno detto di no?
Noi di Quipu
prestiamo denaro a

persone che
lavorano sodo.

v Inizia con 500.000 $ e migliora il tuo limite di credito con un
buon comportamento nei pagamenti.

v Approvazione in pochi minuti grazie allintelligenza
artificiale.

+ Costruisci la tua storia creditizia con Quipu.

1: Text Score

any transactions that have been done

Bl ...

e T 2

3: Social Score




Esempi di segnali deboli: STREAM (EU)

gstreﬂm Azienda v  Dipendenti v

INTEGRAZIONI

La super-app di S."’fm° f::pnesfs.l apiv dl:‘2'|
benessere sisTemi ai gesrtione pagne.

o ° Stream ha integrazioni con molti sistemi di Gestione del personale (WFM),
ﬁna nZIarlo. sistemi di gestione paghe, Controllo presenze (TEA) e Software HR, il che

significa che beneficerai di un'implementazione rapida e di una storia di

BENESSERE FINANZIARIO PER OGNI LAVORATORE

Fondata da organizzazioni con uno scopo sociale e fondazioni implementazioni di successo.

affinché tutti i dipendenti possano accedere a strumenti
finanziari pib equi e pensati per loro (formazione, vantaggi e

sconti, accesso allo stipendio in tempo reale e risparmio)

ACCESSO IMMEDIATO E FLESSIBILE ALLO STIPENDIO

Salario Flessibile

Consenti ai tuoi dipendenti di accedere al loro stipendio quando vogliono e

ogni volta che ne hanno bisogno.

In modo immediato e automatico, senza pratiche burocratiche e senza dover

destinare risorse a tale scopo.




Esempi di segnali deboli: PACELINE (USA)
paceline Vindoy Tl Thateni  boetils  Forbimnis  FixFintomms q o

@HR Minutes

THE PACELINE APP
Good afternoon, Bani!

Streak completed! Treat yourself tc a reward—
you earned it.

. 2 | Progress That Pays Off
D0 _0_

50 =162

#- Claimed Rewards
Rewards

FREE FREE
$130 VALUE $140 VALUE : ) .
r The New Paceline Card

Free Flux Footwear
Adapt Trainer{$130 va...

b= i ItPays To Be Healthy

=
=
FREE =2
$101 VALUE
Introducing a new cashback credit card that motivates you
to live a healthy life. The more you move, the more benefits

LIV WELL : ; .
you earn, so it boosts your financial health too.




Esempi di segnali deboli: PAYTM SOUNDBOX (ASIA)

Pay™m
Soundbox

The Sound of
India’s Growing Business

Trusted payment partner for crores of Indian businesses

Get Your Soundbox™ >

in ull AGY (27

ﬂ : 9 Digital Payment Digital Battery & 4G Network 10-Day
Confirmation Display = Network Indicator Connectivity Battery Life

mmmmmm



Esempi di scenari speculativi al 2050

Banking Neurale e "Proof of Attention": Se le interfacce cervello-computer (Brain-Computer Interfaces, oggi segnali deboli
come Neuralink) diventeranno mainstream, le transazioni avverranno letteralmente "al pensiero". Le banche offriranno servizi
di "Neural Escrow": contratti intelligenti che si attivano solo quando i segnali cerebrali confermano un'intenzione reale e non
coercitiva. Inoltre, |'attenzione cognitiva pura potrebbe essere monetizzata direttamente e depositata in banca.

Servizi Bancari Ipotetici:

*Contratti di "Neural Escrow" (Deposito di Garanzia Neurale): Le
transazioni di alto valore non richiederanno firme digitali o PIN, ma la
verifica della "Pura Intenzione". La banca analizzera i pattern delle onde
cerebrali per garantire che un trasferimento di fondi avvenga senza
coercizione psicologica o alterazioni chimiche, eliminando alla radice
frodi o estorsioni.

*Monetizzazione del Carico Cognitivo ("Proof of Attention"): Gli utenti
potranno "affittare" la propria attenzione profonda per risolvere
problemi complessi o visualizzare interazioni digitali. La banca fungera
da broker, depositando sul conto dei clienti micro-pagamenti generati
dalle loro onde cerebrali misurate in stato di flow (massima
concentrazione).

*Assicurazioni sull'Integrita Cognitiva: Polizze che proteggono il cliente
da "neuro-hacking", sovrascrittura di memorie o manipolazione subdola
da parte di IA pubblicitarie iper-avanzate.



Esempi di scenari speculativi al 2050

Gestione Patrimoniale per Intelligenze Artificiali Non Umane: E se i clienti del 2050 non fossero solo umani? Una banca potrebbe
offrire conti correnti, linee di credito e servizi fiduciari a entita software autonome (DAO, corporazioni gestite interamente da algoritmi)
che generano reddito, investono e operano sul mercato indipendentemente dai creatori umani originali.

Servizi Bancari Ipotetici:

*Trust Fund per Intelligenze Artificiali: Un creatore umano potrebbe
istituire un fondo fiduciario la cui unica beneficiaria € un'lA. La banca
amministrera le risorse legali affinché I'lA possa pagare I'energia, i server
(il cloud computing sara I'ossigeno dell'lA) e difendersi legalmente.
*Clearing House Algoritmica (M2M): Quando milioni di macchine e IA
negozieranno tra loro in frazioni di secondo (es. un'lA agricola che
contratta futures sull'acqua con un'lA meteorologica), la banca fornira
I'infrastruttura di clearing e garanzia per assicurare che gli "smart
contract" vengano rispettati e liquidati istantaneamente.

*Valutazione del Rischio Etico del Codice (Code-Risk Underwriting):
Prima di concedere una linea di credito a un'azienda guidata da un'lA, la
banca effettuera una "due diligence" non sui bilanci storici, ma testando
il codice sorgente e le reti neurali dell'entita per valutarne le
propensioni al rischio e i potenziali bias operativi.
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